<G> AMES Australia
Chinh sach Hoan tra Hoc phi cia AMES Australia

1. AMES Australia s& hoan tra toan bd hoc phi néu Chuong trinh bi huy hay ching téi khéng thé
cung cap Chuong trinh.
2. Mot khoan 1é phi hanh chinh la 50 d6 la sé duoc ap dung cho moi khoan hoan tra (trir khi AMES

Australia huy khoa hoc.)

3. Nhitng khoan dudi 50 d6 la s& khong duoc hoan trd. Trong nhitng trudng hop nay khoan tién dé

s& duoc thém vao tai khodn cda hoc sinh.

4. S8 khéng hoan tra hoc phi cho cac don vi hoc trinh ¢é két qua cudi cing duoc ghi lai.
5. Tat ca cac khodn hoan tra s& dugrc tra cho ngudi hoc hay té chirc tra |8 phi.
6. DA vdi cac Khod hoc dugce Chinh pht Tai tro:

- Cac hocsinh cla AMES Australia héi dd diéu kién dé duwoc hoan trd 100% tién hoc phi d3 tra
néu ho ndp don xin rat lai/hoan tra trong vong 10 ngay lam viéc ké tir ngay bat dau khoa
hoc.

7. DGi vai Lé phi cho cac Khod hoc Dich vu:

- Céc hoc sinh ciia AMES Australia héi dd diéu kién dé duoc hoan trd 100% tién hoc phi va
tién tai liéu d3 trd néu ho ndp don xin rut lai/hoan tra trong vong 10 ngay lam viéc ké tir
ngay bat dau khod hoc.

8. Tién mua tai liéu:

- S8 khdng hoan tra tién mua tai liéu néu nhirng tai liéu do d3 tré thanh tai san cda hoc sinh (vi
du sach dién tlr hay tai liéu dién tl), hodc khi hoc sinh dé da rat tén khoi khoa hoc trén 10
ngay lam viéc ké tir khi ho bat dau khoa hoc cho nam dé.

- Né&u hoc sinh tra lai ban clirng cua tai liéu va mudn dwoc hoan tién trong vong 10 ngay lam
viéc, cac tai liéu nay phai trong tinh trang "nhu mdi". Cé thé ap dung viéc hoan tién trong
trwdng hop nay ddi vdi cac khod hoc nhu sau:

a. Khoa hoc ngan han tir 10 tuan trd xudng
b. Chuan bj cho bai Kiém tra tiéng Anh Nghé nghiép (OET)
C. Chuan bi cho Hé théng Kiém tra tiéng Anh Qudc té (IELTS)
d. Cac Chuong trinh Di dan Chuyén nghiép c6 Tay nghé (SPMP)
9. Céc chi tiét lién quan dén khoan hoan tra cling dwoc cung cap trong Sao ké Lé phi cho hoc sinh
duorc tai tro bédi Skills First, hod don thué va Gidy Xac nhan Ghi danh hoc cda Hoc sinh.
10. Trong hai tuan d4u tién dén I&p hoc tiéng Anh, trong tredng hop hoc sinh d6i sang mot 16p tiéng

Anh khac, hoc phi cho Chuong trinh ban dau sé duoc cdng vao cho chuong trinh hoc tiép theo.

11. Céc khodn hoan trd dugc thyc hién qua EFT va cd thé mat téi bon tun dé thyce hién.
12. AMES Australia bdo luu quyén stra déi cac diéu kién nay vao bat ky lic nao.

LUU Y: Thong tin n&ban IAMESAlstraliafo x| audn vdaudjechinid x u
sach hoan &n vao kit ky lic nao.
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