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Fomu ya Maoni ya AMES Australia   
Kama sehemu ya Mchakato wa Uboreshaji unaoendelea, AMES Australia inakaribisha pongezi zako, 
malalamiko na maoni. Tafadhali jaza fomu hii na uweke mahali kwenye sanduku la maoni iliyotolewa katika 
mapokezi au piga simu kwa 13 AMES au kwa barua pepe kwa enquiries@ames.net.au 
 

Tarehe:         /         /                    Eneo / mahali:       
 

Kupokelewa kutoka: 

☐ Mwanafunzi ☐ Mteja ☐ Kutumwa toka Idara ☐ Mgeni 

☐ Mwajiri  

(Kitengo cha ajira) 
☐ Mfanyakazi ☐ Mtu wa Kujitolea 

☐ Wengine (eleza):  

 

 
Maoni: 

 ☐ Malalamiko ☐ Pongezi ☐ Maoni 

 

Maoni yako: 

 

 

 

 

 

 

Asante kwa maoni yako. Ikiwa unahitaji jibu la kibinafsi tafadhali kamilisha sehemu inayofuata, kubainisha 
upendeleo wako wa kuwasiliana nawe. 

 

Jina (Andika):       

Simu: (Nyumbani):                                                           (Kazini):       

Barua pepe           

Anwani: 
      

 Kodi ya posta:       

Wateja waHSP tu Aina ya VISA:  

 

Matumizi ya ofisi tu [Office use only] 
Tarehe ilipokelewa mapokezi: 
[Date Received by Reception:] 

           /           /           

Tarehe ilitumwa kwa Meneja: 
[Date forwarded to relevant Manager:] 

           /           /           

 

Jina la Meneja: [Name of Manager:]       

Hatua iliyochukuliwa na meneja: [Action taken by Manager:] 

 

 

 

 

Tarehe hatua ilipochukuliwa: 
[Date Action completed:]           /           /                        

Sahihi:  
[Signature:] 

Maoni ya mteja yamehifadhiwa  [Filed in Customer Feedback register ] ☐ 
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